
ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ
УЧРЕЖДЕНИЕ

ДЕТСКИЙ САД № 45
ПУШКИНСКОГО РАЙОНА САНКТ-ПЕТЕРБУРГА

Мониторинг мнения родителей (законных представителей)

Результаты опроса

В анкетировании приняли участие – 286 респондентов

На начало учебного года 2020-2021

ВОПРОС (Варианты ответа) Вариант
«1»

Вариант
«2»

Вариант
«3»

1.Каким бы вы в целом оценили доброжелательность и
вежливость работников организации?

96% 3% 1%

2.Удовлетворины  ли  вы  компетентностью  работников
организации?

90% 8% 2%

3.Удовлетворены  ли  вы  материально  техническим
обеспечением организации?

85% 15% 0%

4.Удовлетворены  ли  вы  качеством  предоставляемых
образовательных услуг?

95% 5% 0%

5.Готовы  ли  вы  рекомендовать  данную  организацию
родственникам и знакомым?

82% 20% 2%

6.Кем вы являетесь по отношению к данной организации? 100% - -

Результаты опроса

В анкетировании приняли участие – 345 респондентов

На конец учебного года 2020-2021

ВОПРОС (Варианты ответа) Вариант
«1»

Вариант
«2»

Вариант
«3»

1.Каким бы вы в целом оценили доброжелательность и
вежливость работников организации?

98% 1% 1%

2.Удовлетворины  ли  вы  компетентностью  работников
организации?

95% 3% 2%

3.Удовлетворены  ли  вы  материально  техническим
обеспечением организации?

94% 6% 0%

4.Удовлетворены  ли  вы  качеством  предоставляемых
образовательных услуг?

98% 2% 0%

5.Готовы  ли  вы  рекомендовать  данную  организацию
родственникам и знакомым?

91% 7% 2%

6.Кем вы являетесь по отношению к данной организации? 100% - -




